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Information zur Datenverarbeitung nach Art. 13 und 14 der DSGVO

Wir informieren Sie hiermit Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten und die lhnen
zustehenden datenschutzrechtlichen Anspriiche und Rechte. Der Inhalt und Umfang der Datenverarbeitung
richtet sich maRRgeblich nach den jeweils von Ihnen beantragten bzw. mit Ihnen vereinbarten Produkten und
Dienstleistungen.

Wer ist fUr die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kénnen Sie sich wenden?

SCHEELEN® AG

Institut fiir Managementberatung und Diagnostik
BadstraBe 3

D-79761 Waldshut-Tiengen

Tel. +49 (0) 77 4196 94 -0
E-Mail: info@scheelen-institut.de
Web: www.scheelen-institut.com

Sowie einsatzzweckgebunden bzw. regional verantwortliche Tochterunternehmen wie im Folgenden
aufgelistet.

Welche Tochterunternehmen sind einsatzzweckgebunden bzw. regional verantwortlich?

INSIGHTS MDI International® Deutschland GmbH

RELIEF Institut fiir Stressmanagement & Leistungserhalt GmbH
SCHEELEN AG | Schweiz

SCHEELEN GmbH | Osterreich

SCHEELEN USA Corporation

Welche Daten werden verarbeitet und aus welchen Quellen stammen diese Daten?

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen der Geschaftsbeziehung von Ihnen oder
von einem Vertriebspartner erhalten. Zudem verarbeiten wir Daten, die wir ggf. aus Offentlich zugénglichen
Quellen (z.B. Firmenbuch, Vereinsregister, Grundbuch, Medien) zuldssigerweise erhalten haben.

Zu den personenbezogenen Daten zahlen lhre Personalien (Name, Adresse, Kontaktdaten, berufliche
Angaben/Funktionsbezeichnungen etc.) und ggf. Legitimationsdaten (z.B. Ausweisdaten)

Darlber hinaus kdnnen darunter auch Auftragsdaten (z.B. Zahlungsauftrage), Daten aus der Erfiillung
unserer vertraglichen Verpflichtung (z.B. Umsatzdaten), Werbe- und Vertriebsdaten, Dokumentationsdaten
(z.B. Beratungsprotokolle), Registerdaten, Verarbeitungsergebnisse, die wir selbst generieren sowie Daten
zur Erfillung gesetzlicher Anforderungen sein.

Fir welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden die Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Einklang mit den Bestimmungen der Europaischen
Datenschutz-Grundverordnung(DSGVO) und den nationalen Datenschutzgesetzen

= Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art 6 Abs. 1b DSGVO):

Die Verarbeitung personenbezogener Daten (Art 4 Nr. 2 DSGVO) erfolgt zur Erbringung von Beratungs-,
Schulungs-, Coaching oder Analysedienstleistungen, insbesondere zur Durchfihrung unserer Vertrage mit
Ihnen und der Ausflihrung Ihrer Auftrage sowie aller mit dem Betrieb und der Verwaltung unseres
Unternehmens erforderlichen Tatigkeiten. Die Zwecke der Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach
dem konkreten Produkt und kénnen u.a. Bedarfsanalysen, Beratung sowie die Durchfiihrung von
SchulungsmaRnahmen umfassen.
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Eine Verarbeitung personenbezogener Daten kann zum Zweck der Erfullung unterschiedlicher gesetzlicher
Verpflichtungen, welchen wir unterliegen, erforderlich sein.

= Zur Wahrung berechtigter Interessen (Art 6 Abs. 1f DSGVO):

Soweit erforderlich kann im Rahmen von Interessenabwagungen zugunsten unseres Unternehmens oder
eines Dritten eine Datenverarbeitung Uber die eigentliche Erflillung des Vertrags hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten erfolgen.

In den folgenden Fallen erfolgt eine Datenverarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen:

L] Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache

L] Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht nach Art 21
DSGVO widersprochen haben

. MaRnahmen zur Geschaftssteuerung, Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten sowie
zur Kundenrtickgewinnung

. MafRnahmen zum Schutz von Mitarbeiter/innen und Kund/innen sowie von Eigentum unseres
Unternehmens

= zur Abwehr von Rechtsfolgen bzw. im Rahmen der Rechtsverfolgung

Wer erhalt meine Daten?

Innerhalb unserer Unternehmensgruppe erhalten diejenigen Stellen bzw. Mitarbeiter/innen lhre Daten,
die diese zur Erflllung der vertraglichen, gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Pflichten sowie berechtigten
Interessen bendtigen.

Darlber hinaus erhalten von uns beauftragte Auftragsdatenverarbeiter (z.B. Betreiber von Analysetools,

IT- sowie Backoffice-Dienstleister) und Vertriebspartner Ihre Daten, sofern diese die Daten zur Erfillung ihrer
jeweiligen Leistung bendtigen. Samtliche Auftragsdatenverarbeiter und Vertriebspartner sind vertraglich dazu
verpflichtet, Ihre Daten vertraulich zu behandeln und nur im Rahmen der Leistungserbringung zu
verarbeiten.

Bei Vorliegen einer gesetzlichen oder aufsichtsrechtlichen Verpflichtung kénnen 6ffentliche Stellen und
Institutionen sowie unsere Eigentiimer Empfanger lhrer personenbezogenen Daten sein.

Im Hinblick auf eine Datenweitergabe an sonstige Dritte moéchten wir darauf hinweisen, dass wir Daten nur
dann weitergeben, wenn Sie uns hierzu vorab schriftlich und ausdrticklich beauftragt haben oder wir
gesetzlich dazu verpflichtet oder ermachtigt sind.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten, soweit erforderlich, fir die Dauer der gesamten
Geschaftsbeziehung (von der Anbahnung, Abwicklung bis zur Beendigung eines Vertrags) sowie dariber
hinaus gemaf den gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten ergeben.

Die Eingabedaten und Ergebnisse werden auf den Analysesystemen nach zwei Jahren automatisch
geldscht. Darliber hinaus hat der Proband die Mdéglichkeit, die unwiderrufliche Léschung seiner Daten
schriftlich zu beantragen.

Welche Datenschutzrechte stehen mir zu?

Sie haben jederzeit ein Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung
Ihrer gespeicherten Daten, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie ein Recht auf
Datenlbertragbarkeit gemaR den Voraussetzungen des Datenschutzrechts.

Sind Sie der Meinung, dass wir bei der Verarbeitung lhrer Daten gegen nationales oder europaisches
Datenschutzrecht verstof3en, so ersuchen wir Sie, mit uns Kontakt aufzunehmen, um Ihre Bedenken klaren
zu kdénnen. Beschwerden kdnnen sie auch an die jeweilige Datenschutzbehérde richten.
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Bin ich zur Bereitstellung von Daten verpflichtet?

Im Rahmen der Geschéaftsbeziehung miissen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fir
die Aufnahme und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung erforderlich sind und zu deren Erhebung wir
gesetzlich verpflichtet sind. Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfligung stellen, werden wir den
Abschluss des Vertrags oder die Ausflihrungen des Auftrags in der Regel ablehnen miissen oder einen
bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und folglich beenden missen.

Sie sind jedoch nicht verpflichtet, hinsichtlich fiir die Vertragserflllung nicht relevanter bzw. gesetzlich nicht
erforderlicher Daten eine Einwilligung zur Datenverarbeitung zu erteilen.

Datenschutzbehorde fur Deutschland:

Landesbeauftragter bzw. Aufsichtsbehdérde fir Datenschutz,
Kontaktdaten: www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften links-node.html

Anpassung dieser Information

Bitte beachten Sie, dass wir bei Bedarf Anpassungen an dieser Information zur Datenverarbeitung
vornehmen kénnen. Die jeweils aktuellste Version dieser Information finden Sie jederzeit auf unserer
Homepage http://www.scheelen-institut.com/de/impressum/datenschutz.html
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